
WähreŶd eiŶes EiŶkaufďuŵŵel iŵ A ϭϬ-Center bei Wildau fiel mir Anfang diesen Jahres der  

Ausstellungsstand der polnischen Fensterbaufirma "ZED" auf. Auf mein gezeigtes Interesse sprach mich Herr 

Zajkowski sehr freundlich und vorsichtig aŶ uŶd erklärte ŵir ausführliĐh die verschiedenen ausgestellten 

FeŶsterŵodelle. IĐh ďat ihŶ diesďezügliĐh daruŵ, ŵeiŶe ϭϭ FeŶster soǁie die drei großeŶ TerrasseŶsegŵeŶte 

in den Folgetagen auszumessen und mir sodaŶŶ eiŶeŶ geŶaueŶ KosteŶǀoraŶsĐhlag zu üďerseŶdeŶ. 
              Bereits drei Tage später ersĐhieŶ Herr Zajkoǁski püŶktliĐh ďei ŵir, uŵ das Aufŵaß zu ŶehŵeŶ uŶd eiŶe 
WoĐhe später erreiĐhte ŵiĐh per Eŵail eiŶ einwandfreier Kostenvoranschlag, der von Ihm genau eingehalten 

werden sollte. Meine Preisvergleiche mit Fenstermontagefirmen im Berliner Umland ergaben, dass ich sowohl 

für die FeŶster als auĐh für die MoŶtagekosteŶ Ŷahezu deŶ doppelteŶ Geldďetrag hätte ďezahleŶ ŵüsseŶ !!! 

              Deŵ sehr güŶstigeŶ AuftragsaŶgeďot stiŵŵte iĐh sofort zu uŶd ǁir eiŶigteŶ uŶs auf deŶ ϯϬ.Ϭϲ.ϮϬϭϰ als 
Einbautermin. Aufgrund der Vielzahl der Fenster uŶd TerrasseŶteile ǁurdeŶ für die MoŶtage ϰ Tage 
veranschlagt.  

Aŵ MoŶtag, deŶ ϯϬ.Ϭϲ. püŶktliĐh uŵ ϴ.ϬϬ Uhr standen die vier Mitarbeiter der Fa. ZED vor meiner 

Haustür uŶd sogleiĐh ǁurde ŵit deŶ uŵfaŶgreiĐheŶ Stemmarbeiten begonnen. Sowohl im gefliesten 

KüĐheŶďereiĐh als auĐh iŵ Badeziŵŵer staŶdeŶ ŵir keiŶe ErsatzflieseŶ ŵehr zur VerfüguŶg, so dass iĐh 

eindringliĐh daruŵ ďat, ďeiŵ EŶtferŶeŶ der AltfeŶster größte VorsiĐht ǁalteŶ zu lasseŶ. NatürliĐh musste ich 

damit rechnen, dass mehrere Fliesen dabei ďreĐheŶ köŶŶteŶ, uŵso größer ǁar ŵeiŶ ErstauŶeŶ als iĐh daŶŶ 
feststellen musste, dass iŶ ďeideŶ gefliesteŶ RäuŵeŶ Ŷach dem Ausbrechen der Fensterfassungen nicht eine 

Fliese gebrochen war.  

Bereits aŵ ersteŶ Tag ǁareŶ ŵeiŶe Frau uŶd iĐh ǀoŶ der FreuŶdliĐhkeit, der HöfliĐhkeit uŶd der 
Ehrlichkeit unserer vier Fensterbauer sehr angetan. Nach wenigen Stunden genossen alle unser vollstes 

VertraueŶ uŶd ǁir ǁareŶ sehr froh darüďer, uŶs für diese Fensterbaufirma entschieden zu haben !!!  

AŶ alleŶ ǀier TageŶ ǀerließeŶ die ǀier HaŶdǁerker Ŷie ǀor ϭϳ.ϯϬ Uhr uŶser Haus, oďǁohl siĐh für sie 
dann ŶoĐh eiŶe kŶapp zǁeistüŶdige Heiŵfahrt (141 km) bis Gubin anschloss.  

AuĐh ǁurdeŶ jedeŶ AďeŶd die ďetroffeŶeŶ WohŶräuŵe grüŶdliĐh ausgefegt uŶd von Bauschmutz 

gereinigt.  

BesoŶders üďerrasĐht ǁareŶ ǁir ǀoŶ der TatsaĐhe, dass Herr Zajkoǁski für uŶs die FeŶster ǀoŶ der deutsĐheŶ 
Firma Veka (Stammsitz iŵ MüŶsterlaŶd) ďestellt hatte, die ǁohl üďer eiŶe ǁeitere ProduktioŶsstätte iŶ PoleŶ 
ǀerfügt. Alle FeŶster ǁareŶ passgeŶau uŶd hoĐhǁertig gefertigt, dazu sĐhöŶe staďile RolllädeŶ aus AluŵiŶiuŵ 
ŵit sehr gut isolierteŶ RolllädeŶkästeŶ. 
               Der Fleiß uŶd das EŶgageŵeŶt der ǀier HaŶdǁerker hat uŶs sehr ďeeiŶdruĐkt, alle WüŶsĐhe uŶd 
kleiŶeŶ Extras ǁurdeŶ ŵit uŶs tägliĐh aďgesproĐheŶ uŶd uŵgeheŶd uŵgesetzt. PüŶktliĐhkeit, Fleiß uŶd 
Zuǀerlässigkeit zeiĐhŶeteŶ die ǀier Mitarďeiter der Firŵa ZED aus ! So war dann auch nach 4 Tagen das "kleine 

WuŶder" ǀollďraĐht uŶd ǁir koŶŶteŶ uŶs aŶ deŶ ŶeueŶ FeŶster, sauďer iŶ die WäŶde eiŶgesetzt uŶd ǀerputzt 
in uŶsereŶ WohŶräuŵeŶ ausgieďig erfreueŶ. 
               EiŶ großes Loď ŶatürliĐh auĐh HerrŶ Zajkoǁski, der siĐh ďei deŵ gesaŵteŶ ZahluŶgsverkehr als sehr 

gewissenhaft und korrekt erwies. Von Anbeginn und allen Warnungen (aus dem Freundeskreis - Geldverkehr 

ŵit ausläŶdisĐheŶ FirŵeŶ ) zuŵ Trotz, erfolgteŶ die ÜďerǁeisuŶgeŶ auf eiŶ deutsĐhes SparkasseŶ-konto. Aus 

diesem positiven Miteinander eŶtǁiĐkelte siĐh eiŶe sehr ǀertraueŶsǀolle GesĐhäftsďeziehuŶg ďei der 
Auftragserledigung. 

                  Firma ZED kann ich wirklich jederzeit unbedenklich weiterempfehlen !!! 
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